Hyvan
tyOpaikan
Kriteerit

Vetovoimaa |a
tyohyvinvointia
terveydenhuoltoon!
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Hyva lukija,

esitteessé olevat Hyvan tydpaikan kriteerit terveydenhuollon organisaatioille
on laadittu Sairaanhoitajaliitossa ja ne pohjautuvat seka tyéhyvinvointi

etta niin sanotuista magneettisairaaloista tehtyihin tutkimuksiin.! Niiden
tarkoituksena on herattaa keskustelua tydhyvinvoinnista ja sen osa-alueista.
Kriteerit on laadittu kaytettaviksi erilaisissa tilanteissa: ne ovat kayttokel-
poisia arvioidessasi nykyista tydpaikkaasi ja sen toimivuutta tai keskustelun
pohjana, kun tydyhteiséssénne tai organisaatiossanne yhdessa mietitte
tydhyvinvointiin liittyvia asioita. Kriteereita voi hyddyntaa myos kehitys-
keskustelussa, uutta tydpaikkaa etsittdessa tai tydhaastattelussa tyénhakijan
muistilistana. Lisdksi organisaatioiden johto ja esimiehet voivat kayttaa hyvan
tyopaikan kriteereita tyoyhteisoa tai organisaatiota kehitettaessa.

Tiedetaan, etta tydtyytyvaisyyden, terveyden ja tybelamassa koetun yleisen
hyvinvoinnin taustalla on tiettyja yksil66n, organisaatioon seka johtamiseen
liittyvia tekijoita. Tyon ja terveyden valisten perinteisten riskitekijdiden, kuten
fyysisen kuormituksen ja erilaisten altistusten ohella entista merkittavam-
miksi ovat nousseet ns. psykososiaaliset tekijat. Naita ovat muun muassa
tydn henkinen kuormittavuus, yksilon kokemus tyon hallinnasta ja palkitse-
vuudesta seka kuulluksi tuleminen ja saatu sosiaalinen tuki tydyhteisdssa.
Myos tydyhteison toimivuus ja oikeudenmukaiseksi koettu johtaminen kuulu-
vat néihin yksildlle tarkeisiin asioihin.

Hyvéan tydpaikan kriteerit

Terveydenhuollon hyvén tyopaikan kriteerit
jakautuvat kuuteen osa-alueeseen:

Toimivat kdytdannot

Osallistava johtaminen

Tyon palkitsevuus

Asiantuntijuuden kehittaminen
Korkeatasoinen hoidon laatu

Tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen

Vastausasteikkona toimii 10-portainen asteikko, jossa
1 =Taysin eri mieltd ja 10 = Taysin samaa mielta

! Tutustu halutessasi tarkemmin aiheeseen liittyvaan
Kirjallisuuskatsaukseen osoitteessa www.sairaanhoitajaliitto.fi

Toivotamme mielenkiintoisia ja tyohyvinvointia edistavid hetkia hyvan tyépaikan kriteerien parissal
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Hyvan tyopaikan kriteerit 3

Vinkkeja tulosten kasittelyyn ja hyodyntamiseen

* Kriteerien vaittamat ovat useimmiten me-muodossa. Télla haluamme
korostaa, etta tyohyvinvointi on meidan kaikkien yhteinen asia. Sairaanhoi-
tajaliitto haluaa tehda osansa sen eteen, ettd suomalaisissa terveydenhuol-
lon tydpaikoissa voidaan entistd paremmin. Vahintaan yhta tarkeaa on se,
etta terveydenhuoltoala sailyttaa ja lisaa vetovoimaisuuttaan muiden alojen
joukossa myds tulevaisuudessa. Tahan me kaikki voimme osaltamme vai-
kuttaa.

» Vastatessasi jokaisen osa-alueen alta |6ytyviin kysymyksiin saat kattavan ja
monipuolisen nakemyksen tydhyvinvoinnista, mutta voit myds hyvin kayt-
taa vain yhta osiota kerrallaan.

» Tydyhteisdissa tai organisaatioissa voidaan kaynnistaa kriteerien pohjalta
yhteinen keskustelu seka tyoyhteison vahvuuksista etta kehittamista vaa-
tivista asioista. Vastuu asioiden esille ottamisesta kuluu jokaiselle!

» Kehittamista varten on térkeaa asettaa muutama realistinen tavoite, miet-
tia tarvittavat toimenpiteet ja aikatauluttaa ne. On myds hyva nostaa esiin
tyoyhteisdssa jo olevat vahvuudet ja tuntea niista ylpeytta. Hyva me!

* Kriteerien tuloksia ja teemoja voi kdyttda myds omassa kehityskeskuste-
lussa tai tydpaikkaa hakiessa. Kiinnostus ja vastuu oman ammattitaidon ja
tyoéhyvinvoinnin kehittamisestéd ovat osa nykypaivan asiantuntijuutta!

« Kriteerit voivat toimia tietopohjana laajemmalle tyéhyvinvoinnin kehit-
tamiselle. Niiden avulla voidaan tarkastella esimerkiksi tydhyvinvointihank-
keen tai kehittdmisajanjakson aikana tapahtuneita muutoksia. Rohkeasti
liikkeelle!

« Miten muuten kriteereja voisi hyodyntaa? Jos keksit tai keksitte yhdessa
hyvia ideoita, kertokaa ne myés meille:
www.sairaanhoitajaliitto.fi /anna_meille_palautetta/
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Toimivat kaytannot

Hyvan tydpaikan kriteerit

Seuraavat kysymykset kuvaavat tydyksikkénne toimintatapoja ja vallitsevia kaytantoja

Tydyhteisossamme

1. tydbmme tavoitteet ja perustehtava on maaritelty

2. tydprosesseja arvioidaan saannollisesti yhdessa

3. henkildstoa rekrytoidaan tydyhteisén osaamistarpeen perusteella
4. laadukkaan opiskelijaohjauksen kaytannoista on sovittu

5. tyéhyvinvointia tukeva toiminta on suunnitelmallista

6. annamme ja saamme palautetta

Vastausasteikko: 1-10

1=Taysin eri mielta

10 = Taysin samaa mielta

Ympyroi numero, joka mielestési kuvaa parhaiten tilannetta talla hetkella.
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Osallistava johtaminen

Seuraavilla kysymyksilla kartoitetaan lahiesimiehen ja tyontekijoiden valista yhteisty6ta

Tydyhteisossamme

7. esimies tuntee tydbmme arjen

8. tyontekijoita kannustetaan ottamaan osaa paatéksentekoon
O. paatoksenteko on lapinakyvaa

10. ongelmatilanteisiin puututaan nopeasti

11. esimies tukee tydskentelytapojen uudistamista

12. tydntekijdiden ja esimiehen vélilla on avoimet ja
luottamukselliset suhteet

13. noudatetaan johdonmukaisia saantoja, samat saannét
kaikille ja kaikkina aikoina

Vastausasteikko: 1-10
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Hyvan tyopaikan kriteerit

10 = Taysin samaa mielta
Ympyréi numero, joka mielestasi kuvaa parhaiten tilannetta talla hetkella.
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Tyon palkitsevuus

Seuraavilla kysymyksilla arvioidaan kokemusta tyon palkitsevuudesta

Vastausasteikko: 1-10 1=Taysinerimieltd 10 = Taysin samaa mielta
Ympyréi numero, joka mielestasi kuvaa parhaiten tilannetta talla hetkella.

Tydyhteisossamme
14, pystymme tekemaan tyémme hyvin 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
15. koemme, etta tyotamme kunnioitetaan, koska se on

merkityksellista ja vastuullista 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
16. koemme tyén imua

(tarmokkuutta, omistautumista ja tydhén uppoutumista) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
17. tydbmme on mielekdsta, vaikka olemmekin valilla

stressaantuneita ja vasyneita 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
18. palkka nousee tehtédvien vaativuuden kasvaessa 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Asiantuntijuuden kehittaminen

Seuraavilla kysymyksilla kartoitetaan tyoyksikkonne keinoja/tapoja tukea tyontekijdiden asiantuntijuuden kehittamista

Tyodyhteisossamme

19. perehdytys on suunnitelmallista ja kattavaa

20. tydt on jaettu ammattinimikkeen ja yksilon osaamisen perusteella
21. kaikilla on mahdollisuus suunnitelmallisesti kehittdad osaamistaan
22. kaytamme ajanmukaista kirjallisuutta ja tietokantoja

23. kehityskeskusteluihin valmistaudutaan ja ne kaydaan
saanndllisesti kaikkien kanssa

24. kokeneimmat tyontekijat toimivat mentoreina ja
siirtavat osaamistaan tyoyhteison sisalla

25. saamme tarvittaessa tydnohjausta

Vastausasteikko: 1-10
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Hyvan tydpaikan kriteerit

10 = Taysin samaa mielta
Ympyréi numero, joka mielestasi kuvaa parhaiten tilannetta talla hetkella.
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Korkeatasoinen hoidon laatu

Seuraavat kysymykset liittyvat tyoyksikkonne hoidon laatua

Tydyhteisossamme

26. potilaan hoitoa arvioidaan olemassa olevien laatukriteereiden avulla
27. henkildstémaara ja -ammattirakenne vastaavat tydn vaativuutta
28. henkildstdén osaaminen vastaa tyén vaativuutta

29. kdytamme tutkittuun tietoon perustuvia hoitomenetelmia
(esim. Kéypa hoito - suosituksia)

30. hoitolaitteemme / védlineemme ovat ajantasaisia

31. huomioimme potilasturvallisuuden hoidon suunnittelussa ja
toteutuksessa

Vastausasteikko: 1-10
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Hyvan tydpaikan kriteerit

10 = Taysin samaa mielta
Ympyrdi numero, joka mielestési kuvaa parhaiten tilannetta talla hetkella.
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Tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen

Seuraavilla kysymyksilla arvioidaan tyoyksikkonne kaytantoja/toimintatapoja tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisessa

Vastausasteikko: 1-10 1=Taysinerimieltd 10 = Tdysin samaa mielta

Ty6yhteisésséimme Ympyréi numero, joka mielestasi kuvaa parhaiten tilannetta talla hetkella.
32. pystymme tekemaan ty6t suunnitellulla tydajalla 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
33. tybaikojen suunnittelussa pyritddn huomioimaan

yksilélliset tarpeet 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
34. mahdollistetaan opinto-, vuorottelu- ja sapattivapaalle seka

osa-aikaeldkkeelle siirtyminen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
35. jokaisella on oikeus perhevapaisiin ja sairaan lapsen tai

laheisen hoitamiseen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
36. tuetaan myos isia kayttamaan perhevapaita 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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