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Tilvistelma

Tavoitteena oli selvittéda sairaanhoitajien nékemyksia sosiaali- ja terveydenhuollon

vetovoimaisuudesta seka siita, kuinka sairaanhoitajat arvioivat keskeisten tyéhy-
vinvointiin vaikuttaneiden tekijdiden toteutuvan tydyhteisdissaan. Tutkimusaineis-
to muodostuu 2714 Sairaanhoitajaliiton sairaanhoitajajasenen vastauksista. Vasta-
ukset kerattiin sahkoisesti Hyvan tyopaikan kriteerit -kyselylla syksylla 2016.

Hyvan tyépaikan kriteerit muodostuvat kuudesta osatekijastd, joita ovat toi-
mivat kaytannot, osallistava johtaminen, tyén palkitsevuus, asiantuntijuu-
den kehittdaminen, korkeatasoinen hoidon laatu seka tyén ja yksityiselaman
yhteensovittaminen.

Vuoden 2016 tulokset osoittavat kaikkien osa-alueiden arviointien parantuneen
merkittavasti vuoden 2014 mittauksesta ja sita aiemmista mittauksista jaaden
edelleen tyydyttavalle tasolle. Kolmen edellisen seurantajakson (2010, 2012,
2014) aikana kaikilla osa-alueilla on ollut laskeva trendi lukuun ottamatta tyon
ja yksityiselaman yhteensovittamista.
Lu kljal Ie 10-portaisella Likert-asteikolla osa-alueiden toimivat kaytannot, osal-
listava johtaminen, tyén palkitsevuus, asiantuntijuuden kehittami-

Ovatko suomalaiset sosiaali- ja terveydenhuollon nen ja korkeatasoinen hoidon laatu keskiarvot vaihtelivat valilla 6,57-
) ) ) o - ) ) ] S 7,50. Vastaajat eivat olleet samaa eivatka eri mielta vaittamista, jotka
organisaatiot vetovoimaisia tydpaikkoja sairaanhoitajille? liittyivat toimiviin kaytantsihin (ka. 6,95), osallistavaan johtamiseen
Sitz lvitett t li3 K . hoitaii (ka. 6,66), tyon palkitsevuuteen (ka. 6.75) ja asiantuntijuuden kehit-
Ita on selvItetty nyt neljannen Kerran sairaannoltajien tamiseen (ka. 6.57) (1 = Taysin eri mielts, etta toteutuu tyopaikoilla,
tyOoIobarometrilla joka toteutettiin ensimmaisen kerran 10 = Taysin samaa mielta, etta toteutuu tyopaikoilla). Korkeatasoisen
! _ _ R hoidon laadusta (ka. 7,23) ja tyon ja yksityiseldman yhteensovittamises-

vuonna 2010. Selvityksissa on kaytetty Sairaanhoitajaliiton ta (ka. 7.50) vastaajat olivat jokseenkin samaa mielta. Tyytymattomim-

e . . . . . . L ) pia tydelamaan ovat 26-35 vuotiaat sairaanhoitajat.
kehittamaa Hyvan tydpaikan kriteerit -mittaria, jolla mitataan
Vastaajista 15,2 prosenttia ilmoitti, ettei osallistunut vuoden 2015 ai-

sa|raanh0|taj|en nakemykaa alan vetovoimaisuudesta Ja kana lainkaan taydennyskoulutukseen. 30 prosenttia vastaajista il-

tvohvvinvoinnista. moitti osallistuneensa taydennyskoulutukseen vahintaan viisi pai-
yony vaa. Vastaajat olivat jokseenkin samaa mieltd, etta tyoyhteiséssa
sairaanhoitajien osaaminen ja tydén merkitys huomioidaan osana
moniammatillista tyéta tasa-arvoisesti muiden ammattiryhmien

Vuoden 2016 selvitys pohjautuu Sairaanhoitajaliiton kanssa (ka. 74). Vastaajat olivat my&s jokseenkin samaa mielt,

. L I o " . ‘o etta heilla oli hyvat valmiudet uuden teknologian hyédyntamiseen
sairaanhoitajajasenten antamiin vastauksiin. Lammin kiitos tybssadn (ka. 75) ja. etts uudet teknologiset sovellukset helpot-
kaikille kyselyyn vastanneille. GV BB (e 2

. . . Asiasanat hyvan tyopaikan kriteerit, sairaanhoitaja,
Nina Hahtela, pUheenJOhtaJa tydhyvinvointi, tydolot, vetovoimaisuus

ooooooo
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Johdanto

Osaava ja hyvinvoiva henkilosté on organisaatiolle valtta-
mattémyys. Fyysisen kuormituksen ohella tydhyvinvointiin
vaikuttavat myoés ns. psykososiaaliset tekijat, kuten tyén hen-
kinen kuormittavuus, yksilén kokemus tydn hallinnasta ja pal-
kitsevuudesta seka kuulluksi tuleminen ja saatu sosiaalinen
tuki tydyhteiséssa. Myos tydyhteisén toimivuus ja oikeuden-
mukaiseksi koettu johtaminen kuuluvat naihin yksilélle tarkei-
siin asioihin.

Tybolojen kehittamiselld vaikutetaan myds hoidon laatuun.
Muun muassa RN4CAST - tutkimus (Aiken ym. 2013) on
osoittanut hoitovirheiden olevan vahemman, kun sairaanhoi-
tajien tydolot ovat hyvat. Sairaanhoitajien maaran véahenemi-
sellad on suora vaikutus potilasturvallisuuteen, jopa kuolemiin.
Hyvat tybdolosuhteet ovat myds keino pitaa kiinni tyévoimas-
ta. Tybolosuhteiden kehittaminen onkin kannattavaa, silla uu-
den henkildstén palkkaaminen on kallista.

Sote-
uudistuksessa
on kiinnitettgva

huomiota henkiléston
tyéhyvinvointiin.
Johtopiaitss
selvityksesti

Sairaanhoitajaliitto laati vuonna 2010 Hyvéan tydpaikan kritee-
rit herattamaan keskustelua tydhyvinvoinnista ja sen osa-alueista.
Kriteerit ovat kayttdkelpoisia tyétapojen arvioinnissa, kehityskes-
kusteluissa ja jopa uuden tydpaikan haussa. Lisaksi organisaatioi-
den johto ja esimiehet voivat hyddyntaa kriteereita tydyhteisén tai
organisaation kehittamistydssa. Kriteerit ovat ajankohtaisia nyt ja
tulevaisuudessa, kun sosiaali- ja terveydenhuollolla on edessaan
mittavia muutoksia. Tuleva sote -uudistus tuo vaistamatta muutok-
sia tyooloihin ja vaikuttaa siten myds henkiléstén tydhyvinvointiin.

Talla selvityksella saatiin kattavaa seurantatietoa terveydenhuol-
lon suuren ammattiryhman, sairaanhoitajien, kokemuksista alan
vetovoimaisuudesta seka siitd, kuinka he arvioivat tyéhyvinvoinnin
toteutuvan tydyhteisdissaan. Alan vetovoimaisuuden lisddminen
ja tybéolojen kehittaminen ovat terveydenhuollon tyévoiman kohta-
lonkysymyksia. Sairaanhoitajien tyytyvaisyys ja asiantuntijuuden
kasvu nakyvat vaestdn hyvinvointina.

Sairaanhoitajat
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Sairaanhoitajat

haluavat tehds
P tyénsé hyvin.

Johtopaitos
selvityksests

Hyvan tyopaikan
kriteerit -mittari

Mittarin kehittdamisessa kaytettiin kotimaisia ja kansainvalisia
ty6hyvinvointi- ja vetovoimatutkimuksia. Tutkimukset analysoitiin
induktiivista sisallénanalyysia mukaillen. Mittarin kehittamisessa
kdytettiin asiantuntija-arviointia seka pilottitestausta. Mittari

on myéhemmin (2012a) tilastollisesti testattu ja modifioitu
lyhentamalla kysymyspatteristoa.

Vastausasteikkona on 10-portainen likertasteikko

(1 =Taysin eri mielta ja 10 = Taysin samaa mieltd). 36 vaittamaa
sisaltava mittari koostuu kuudesta osa-alueesta: toimivat
kdytannot, osallistava johtaminen, tyén palkitsevuus,
asiantuntijuuden kehittdminen, korkeatasoinen hoidon
laatu ja ty6n ja yksityiselamadn yhteensovittaminen.

oooooo
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Toimivat kaytannot

Toimivat kdytannot -osiossa arvioidaan kuudella kysymyksella tyéyhteisén toimintata-
poja ja vallitsevia kaytantoja. Osiossa selvitetaan, onko tyoyhteisdssa yhteisesti maari-
telty tyon tavoitteet, perustehtava ja tyoprosessit. Liséksi arvioidaan, otetaanko rekry-
toinnissa huomioon tydyhteisén osaamistarpeet, onko opiskelijaohjauksen kaytannoista
sovittu, kuinka suunnitelmallista tyohyvinvointia tukevaa toiminta on seka annetaanko ja
saadaanko tydyksikdssa palautetta.

Osallistava johtaminen

Osallistavan johtaminen -osion kysymyksilla kartoitetaan Iahiesimiehen ja tyontekijoiden
valista yhteistyota seitsemalla kysymyksella. Kysymykset liittyvat esimiehen ymmarryk-
seen tyontekijoiden arjesta, tyontekijoiden mahdollisuuteen osallistua paatéksentekoon
ja paatoksenteon lapinakyvyyteen. Liséksi arvioidaan nopeutta hoitaa ongelmatilantei-
ta, esimiehen tapaa tukea tydskentelytapojen uudistamista, esimiehen ja tydntekijdiden
valisia suhteita seka saantojen johdonmukaisuutta.

Tyon palkitsevuus

Tyon palkitsevuus -osiossa arvioidaan kokemusta tydn palkitsevuudesta viidella kysy-
myksella. Kysymykset kartoittavat, miten vastaajat arvioivat mahdollisuuksiaan tehda
tyota seka kokemuksia tyon kunnioituksesta, tyén imusta, mielekkyydesta ja palkasta.

_Perehdytykseen
Ja tyénohjaukseen

on satsattava.

Johtopaitss
selvityksestj

Asiantuntijuuden kehittaminen

Asiantuntijuuden kehittdminen -osiolla kartoitetaan seitsemalla kysymyksella tydyksikén
keinoja ja tapoja tukea tyontekijoiden asiantuntijuuden kehittamista. Kysymyksilla arvi-
oidaan perehdytyksen suunnitelmallisuutta ja kattavuutta. Lisaksi arvioidaan tydnjakoa
ammattinimikkeen ja osaamisen perusteella, jokaisen mahdollisuutta osaamisensa ke-
hittamiseen seka kirjallisuuden ja tietokantojen kayttoa tydssa. Osiossa arvioidaan myos
kehityskeskusteluja, vanhempien tyontekijéiden osuutta mentoroinnissa ja tyéntekijdiden
mahdollisuutta tyénohjaukseen.

Korkeatasoinen hoidon laatu

Hoidon laatua arvioidaan kuudella kysymyksella. Kysymyksilla kartoitetaan, kayttaako tyo-
yksikkd laatukriteereita arvioidessaa potilaiden hoitoa, vastaako henkilostomaara ja am-
mattirakenne tyon vaativuutta, vastaako osaaminen tyon vaativuutta, kaytetaankoé tyo-
yksikdssa tutkittuun tietoon perustuvia hoitomenetelmid, ovatko hoitolaitteet ja valineet
ajantasaisia ja huomioidaanko potilasturvallisuus hoidon suunnittelussa ja toteutuksessa.

Tyon ja yksityiselaman
yhteensovittaminen

Tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen -osio siséltaa viisi kysymysta. Kysymyksilla ar-
vioidaan, kuinka hyvin tydsta selviydytaan suunnitellulla tydajalla, huomioidaanko tydajois-
sa yksilolliset tarpeet, onko tydyksikdssa mahdollisuus opinto-, vuorottelu- ja sapattiva-
paisiin tai osa-aikaeldkkeelle siirtymiseen, onko jokaisella oikeus perhevapaisiin, sairaan
lapsen tai laheisen hoitamiseen seka tuetaanko myds isia kdyttdmaan perhevapaita.

oooooo
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Urakehitys-
mahdollisuudet
lisdavét alan
vetovoimaisuutta.

Johtopéaitos
selvityksestj

Tyon tarkoitus

Selvityksen tavoitteena on saada kasitys sairaanhoitajien
tyboloista, tydohyvinvoinnista ja alan vetovoimaisuudesta.
Selvityksessa tarkastellaan myds Hyvan tydpaikan kriteerit
-osa-alueiden kehitysta. Lisaksi tarkastellaan osa-alueiden
merkitysta tyéhyvinvoinnille.

Sairaanhoitajat Sairaanhoitajien tydolobarometri20t6 | 7
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Tyon toteutus

Aineisto kerattiin Hyvédn tyépaikan kriteerit -mittarilla
(Sairaanhoitajaliitto 2012a). Taustamuuttujina olivat sukupuoli,
ika, organisaatioon ja tyopaikkaan liittyvat kysymykset (6),
tyotehtava, tydkokemus (2), tydaikamuoto, tydsuhde, koulutus
ja taydennyskoulutuspaivat. Lisdksi vastaajia pyydettiin
arvioimaan mittarin osa-alueiden merkitysta tyéhyvinvoinnille.
Vastaajia pyydettiin myds arvioimaan omia teknologisia
valmiuksiaan, uuden teknologian vaikutusta ty6hon seka
sairaanhoitajien osaamisen ja tydn merkityksen huomioimista
osana moniammatillista ty6ta.

Selvitys toteutettiin sdahkodisellad kyselylla marraskuussa
2016. Kyselyn toteutti Innolink Research Oy. Kutsu kyselyyn
osallistumiseen lahetettiin Sairaanhoitajaliiton uutiskirjeessa.

Péi&'it()'kfenteon Aineisto koostui Sairaanhoitajliiton sairaanhoitajajasenten

on olft. . . . . ..

lépinék;\‘//gé_ (n = 2714) vastauksista. Aineisto on analysoitu tilastollisia
Johtopitss menetelmia kayttaen. Vastauksia saatiin kaikista

selvityksesti

sairaanhoitopiireista, ja vastaajien tydyksikot edustivat laajasti
koko sosiaali- ja terveydenhuollon kenttaa, joten tuloksia
voidaan pitaa laajasti suuntaa antavina.

oooooo

Sairaanhoitajat Sairaanhoitajien tydolobarometri 2016 | &

%0 0 %2 ®




_Henkilostémadaran
Ja ammattirakenteen

on vastattava
tyén vaativuutta.
l \ O S e Johtopaitss
selvityksesti
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TAULUKKO 1.

Vastaajien taustatiedot (n =2/14)

Ty6tehtsvien :
\;a?tivuuden . Vastaajat n %
ulee ndkyé 5 .
pa/kkaukse);sa. : §HI;(Upu°“ - - - :
Johtopastss . Nainen ) ) 2101 96,3 %
selvityksesti Mies 80 3,7 %
Ika
. : 25 vuotta tai alle 51 23%
Taustatiedot . 26-35 vuotta 282 12,7 %
: 36-45vuotta ) 511 - 231%
Vastaajat (n = 2714) olivat suurimmaksi osaksi naisia (96,3 %), ja valtaosa (85 %) : 46-55 vuotta 826 37.3%
oli 36 vuotta tai sitd vanhempia. Vastaajista (79,7%) valtaosa tydskenteli sairaan- | 56-64 vuotta H 520 H 235 %
h0|tajnana, terlveydenhomajelma, ensA|h0|taJana (AMK) tai katllona.lO.sastohhoﬁajl— yli64 vuotta ,‘ 24 11%
na tydskenteli 6,2 prosenttia, apulaisosastonhoitajina 4,7 prosenttia ja muissa hal-
linnollisissa tehtavissa 5,3 prosenttia. Vastaajien profiili edustaa sairaanhoitajien : . L. L o
yleista profillia Suomessa (THL 2014). (Taulukko 1.) . Virkanimike tai tyStehtava ,4 ,4 .
. sairaanhoitaja ) 1714 775%
Lahes puolet vastaajista (48,1 %) tyoskenteli kuntaliiton, kuntayhtyman tai sairaan- :  terveydenhoitaj: ) 37 - 17%
hoitopiirin palveluksessa. Lahes yhta suuri osa (37,9 %) tyoskenteli kunnan tai kau- :  ensihoitaja (AMK) 5 0,2%
pungin palveluksessa. Kolmanneksi suurin tydnantaja oli yksityinen sektori (10 %). : katilod 7 0.3%
Lahes puolet vastaajista tydskenteli erikoissairaanhoidossa (45 %), toiseksi eniten g 'é‘b‘ﬂlaisosastonhoitaja i 104 i 47 %'
vastaajia oli perusterveydenhuollossa (29,1 %). Vastaajista 21,4 prosenttiatyosken- = RS : : or
teli keskus- tai aluesairaalassa, 20,9 prosenttia yliopistosairaalassa, 12,6 prosenttia : ~Q§astohh0|taja . . 138 -]
terveyskeskuksessa ja vanhainkodeissa, vanhusten palvelutaloissa tai muissavan- : Ylihoitaja . . 10 ..05%
husten hoitolaitoksissa 12,4 prosenttia. Vastauksia tuli kaikista sairaanhoitopiireis- : johtava ylihoitaja ) 2 ~01%
ta. (Taulukko 2.) muu hallinnollinen tehtava ) 117 ~53%
. hoitotyon opettaja ) 7  03%
Vastaajien tyopaikat edustivat laajasti koko sosiaali- ja terveydenhuollon kenttaa. L yrittaja 2 0.1 %
Vuodeosastoilla tai vuodeosastotyyppisissa yksikoisséa tyoskenteli 33,1 prosenttia, : muu tys terveydenhuoltoalalla ’ 38 ’ 17 %'
poliklinikoilla tai vastaanotoilla 21,9 prosenttia, kotihoidossa, kotisairaanhoidossa, @ - - - . g g ' :
kotipalvelussa ja palveluasumisessa 17 prosenttia. (Taulukko 3.) . tyGskentelen muussa kuin terveyden-
huoltoalan toissa ) 10 ~ 05%
opiskelen sairaanhoitajaksi 22 1,0%

Sairaanhoitajat ~ Sairaanhoitajien tydolobarometri 2016 | 10
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TAULUKKO 2.

Organisaatioiden ja tydyksikdiden taustatiedot (n =2/14)

Organisaation toimiala n % :
Erikoissairaanhoito 990 45,0 % :
Perusterveydenhuolto 641 291% :
Sosiaalitoimi 156 71% :
Yhdistetty erikoissairaanhoito ja 103 47 %
perusterveydenhuolto

YHdistetty perusterveydenhuolto ja sosiaalitoimi/ 168 76%
Sosiaali- ja terveyspiiri E
Yhdistetty erikoissairaanhoito, 42 1,9% :
perusterveydenhuolto ja sosiaalitoimi E
Muu, mika? 100 45% :

Tyopaikka n %
yliopistosairaala 460 20,9 %
keskus-/aluesairaala 470 214 %
terveyskeskussairaala 228 10,4 %
psykiatrinen sairaala 73 3.3 %
terveyskeskus 277 12,6 %
:y:kéityinen sairaala 21 10 %:
: yksityinen terveys- tai ladkariasema 31 14 %
vanhainkoti, vanhusten palvelutalo tai .
- muu vanhusten hoitolaitos 273 124 %
kuntoutuslaitos 41 19%
yksityinen hoitolaitos 46 21%
kotisairaanhoito 116 53 %
muu 161 73 %

ooooo
oooooo
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TAULUKKO 3.

Organisaatioiden ja tydyksikoiden taustatiedot
(n=2714)

Tyoyksikko n % :
poliklinikka/vastaanotto ) 479 - 219%
vuodeosasto tai vuodeosastotyyppinen yksikko 724 - 331% :
teho-, tarkkailu- tai valvontaosasto ) 125 57 % :
laboratorio, rontgen tai muu tutkimusosasto 18 08% :
kotihoito, kotisairaanhoito, kotipalvelu tai :
palveluasuminen ) 373 170 % :
neuvola ) ) 12 05% :
paivystys ) ) 82 37% :
leikkaussali ) 85 39% :
tyoterveyshuolto/opiskelijaterveydenhuolto 11 - 05% :
muu 279 12,8% :

Nuorten sek
vuoro- ja yétyéts
tekevien sairaan-

hoitajien tyShyvin-

yointi tarvitsee
erityistd huomiota.

Johtopiitos
selvityksesti

Saannollisessa paivatyossa vastaajista tyoskenteli 45 prosenttia. Kolmivuorotyos-
sa puolestaan 30,5 prosenttia ja kaksivuorotyossa 21,5 prosenttia vastaajista. Vaki-

* tuisten tyosuhteiden osuus oli 85,3 prosenttia ja maaraaikaisten tyosuhteiden 14,7
. prosenttia. Maaraaikaisten vastaajien osuus oli 2 prosenttia pienempi kuin edellisel-
. lakerralla vuonna 2014.

© Suurimmalla osalla vastaajista oli pitka tyokokemus sosiaali- ja terveydenhuollossa.
. Vastaajista 29,5 prosenttia oli tyéskennellyt alalla 11-20 vuotta, 27,1 prosenttia 21—

30 vuotta ja 22,6 prosenttia yli 31 vuotta.

: Vastaajista ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita oli 1ahes puolet (48,7 %) ja
. opistoasteen tutkinnon suorittaneita 37,2 prosenttia.

. Vastaajista 15,2 prosenttia ilmoitti, ettei ollut osallistunut edellisen vuoden aikana
¢ lainkaan taydennyskoulutukseen ja 30 prosenttia ilmoitti osallistuneensa taydennys-

koulutukseen vahintaan viisi paivaa.

Sairaanhoitajat  Sairaanhoitajien tydolobarometri 2016 |12



Sairaanhoitajien

- - tyytyvdisyys
Kuuden osa-alueen arviointi vuonna 2016 tybelamazn jaz
Vastaajat olivat jokseenkin samaa mielta tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisen onnistumisesta (ka. = 7,50) ja korkeatasoisen fyyg);gzga//e
hoidon laadusta (ka. = 7,23) Muiden osa-alueiden toteutuminen arvioitiin heikommaksi (ei samaa eika eri mielta). Tulokset ovat Johtopﬁﬁ;s
kuitenkin kauttaaltaan paremmat kuin edellisina vuosina. Heikoimman arvosanan sai asiantuntijuuden kehittaminen (ka. = 6,57). selvityksests

1 =Taysin eri mielta
10 = Taysin samaa mielta

10 -10

M keski-arvo

75
7.2

; 7,0 - . o i
.6
.5
4
'3
2
1
0

Toimivat Osallistava Tyon palkitsevuus Asiantuntijuuden Korkeatasoinen Tyon ja yksityiselamén
kaytannot johtaminen kehittdminen hoidon laatu yhteensovittaminen
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(6]
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KUVIO 1.
Osa-alueiden keski-arvot
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Kaikkia kuutta
osa-aluetta pidettiin

Kuuden osa-alueen merkitys hyvinvoinnin kannalta erittain tarkeina

oman tyéhyvin-
voinnin kannalta,

Johtopiitss
selvityksestj

Kaikkia kuutta osa-aluetta pidettiin erittéin tarkeina oman tyohyvinvoinnin kannalta. Merkittavimmaksi vastaajat kokivat
korkeatasoisen hoidon laadun (ka. 9,5). Lahes yhta merkittavana pidettiin toimivia kaytantoja (ka. 9,4).

1 =Taysin eri mielta
10 = Taysin samaa mielta
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Toimivat Osallistava Tyon palkitsevuus Asiantuntijuuden Korkeatasoinen Tyon ja yksityiselamén
kaytannot johtaminen kehittdaminen hoidon laatu yhteensovittaminen
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KUVIO 2.
Osa-alueiden merkitys tyéhyvinvoinnin ndakékulmasta
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Vastaajien ian vaikutus tuloksiin

Vastaajien arvioita kysymyksittain tarkasteltiin ian mukaan. Yleisesti kriittisimpana ryhmana nayttaytyi 26—35-vuotiaiden sairaanhoitajien ryhma. Vanhimmat vastaajat
olivat selvasti useammin samaa mielta vaittamien kanssa.

Toimivat kaytannot -osiossa tyon tavoitteet ja perustehtava saivat kaikilta ikaryhmilta parhaat arviot. Sen sijaan tydhyvinvointia tukevan toiminnan suunnitelmallisuus

sai heikoimmat arvioinnit. 26—35-vuotiaat sairaanhoitajat antoivat muita heikommat arvioinnit 1ahes kaikissa kysymyksissa.

10
[ 25 vuottataialle (n=51) M 36-45 vuotta (n = 511) [ 56-64 vuotta (n = 520)
[ 26-35 vuotta (n = 282) M 46-55 vuotta (N =826) M yli 64 vuotta (n = 24)
9
7.3 73
7 ’ 6,9 0,3 6.7 6,7
6,6 y. y
6,2
Tydmme tavoitteet Tyoprosesseja arvioidaan Henkilostoa Laadukkaan Tybdhyvinvointia Annamme ja saamme
ja perustehtava saannollisesti yhdessa rekrytoidaan opiskelijaohjauksen tukeva toiminta on palautetta
on méaaritelty tydyhteisén kaytannoista on sovittu suunnitelmallista
osaamistarpeen
KUVIO 3 perusteella

Toimivat kaytannot tyoyhteisossamme ian mukaan
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Osallistava johtaminen -osiossa vastaajien ian nouseminen oli paasaantoisesti yhteydesséa parempiin arvionteihin. Alle 25-vuotiaat sairaanhoitajat erottuivat tasta antaen
osittain seuraavia ikaluokkia positiivisempia arviointeja. Kriittisimpia olivat 26-35-vuotiaat, he antoivat heikoimmat arvioinnit (keskiarvo alle 6) kysymyksiin paatoksenteon

lapinakyvyydesta, ongelmatilanteisiin nopeasta puuttumisesta ja johdonmukaisten saantojen noudattamisesta.

10
[ 25 vuottataialle (n=51) M 36-45 vuotta (n=511) [ 56-64 vuotta (n = 520)
[ 26-35 vuotta (n = 282) M 46-55 vuotta (n =826) M yli 64 vuotta (n = 24)
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ES|m|es tuntee Tyontek|10|ta Paatoksenteko Ongelmatilanteisiin Esimies tukee Tybntekumden ja
tydmme arjen kannustetaan on lapinakyvaa puututaan nopeasti tyoskentelytapojen esimiehen valilla
ottamaan osaa uudistamista on avoimet ja
paatoksentekoon luottamukselliset
suhteet
KUVIO 4.

Osallistava johtaminen tydyhteisdssamme idn mukaan

Noudatetaan
johdonmukaisia
saantoja, samat

saannoét kaikille ja
kaikkina aikoina
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Tyon palkitsevuus -osiossa 25 vuotta tai alle - 45-vuotiaat antoivat keskiarvoa heikompia arviota kysymyksiin tyén imusta ja tydn mielekkyydesta huolimatta stressista ja
vasymyksesta. 26—-45-vuotiaat kokivat muita negatiivisemmin sairaanhoitajien tyon arvostuksen. Kaikissa vastaajaryhmissa eniten tyytymattomyytta aiheutti palkkauk-
sen kannustavuus, vastaajat olivat jokseenkin eri mielté siita, etta palkka nousee tehtavien vaativuuden kasvaessa.

10 10
[ 25 vuottataialle (n=51) M 36-45 vuotta (n=511) [ 56-64 vuotta (n = 520)

[ 26-35 vuotta (n = 282) M 46-55 vuotta (n =826) M yli 64 vuotta (n = 24)

8,5

8,1 ) ) 8,0

76 7

| | | | || ‘ ......
Pystymme tekemaan Koemme, etta tyotamme Koemme tyén imua Tydmme on mielekasta, Palkka nousee tehtavien
tydmme hyvin kunnioitetaan koska (tarmokkuutta, vaikka olemmekin vaativuuden kasvaessa
se on merkityksellista omistautumista ja valilla stressaantuneita
ja vastuullista tydhoén uppoutumista) ja vasyneita

KUVIO 5.
Tyon palkitsevuus tyéyhteis6ssamme idan mukaan
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Asiantuntujuuden kehittaminen -osiossa perehdytyksen suunnitelmallisuudessa ja kattavuudessa seka tydnohjaukseen paasyssa koettiin suurimmat pulmat.
Perehdytykseen tyytymattomimpia olivat 26—-35-vuotiaat. Tydnohjausmahdollisuuteen tyytymattomimpia olivat 36-45-vuotiaat. 26-45-vuotiaat vastaajat antoivat
muita heikommat arvioinnit oman osaamisen kehittamismahdollisuuksista.

10 10
[ 25 vuottataialle (n=51) M 36-45 vuotta (n=511) [ 56-64 vuotta (n = 520)
[ 26-35 vuotta (n = 282) M 46-55 vuotta (n =826) M yli 64 vuotta (n = 24)

9
8 8
65 66 66
[
Perehdytys on Ty6t on jaettu Kaikilla on Kaytamme Kehityskeskusteluihin Kokeneimmat Saamme
suunnitelmallista ammattinimikkeen mahdollisuus ajanmukaista valmistaudutaan tyontekijat toimivat tarvittaessa
ja kattavaa ja yksildon osaamisen suunnitelmallisesti kirjallisuutta ja ja ne kaydaén mentoreina ja tydnohjausta
perusteella kehittaa tietokantoja saanndllisesti kaikkien siirtdvat osaamista
osaamistaan kanssa tyoyhteison sisalla
KUVIO 6.

Asiantuntijuuden kehittaminen tyéyhteis6ssamme idan mukaan
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Korkeatasoinen hoidon laatu -osiossa alle 45-vuotiaat vastaajat arvioivat paasaantoisesti kriittisemmin henkilostomaaran ja ammattirakenteen seka henkildston osaa-
misen vastaavan tyon vaativuutta kuin myos kaytossa olevien hoitolaitteiden ja valineiden ajantasaisuutta. Henkilostomaara ja ammattirakenne vastaavat tyon vaati-
vuutta -vaite sai lahes kaikilta ikédryhmilta osion heikoimman arvion. Potialsturvallisuuden huomioimisesta hoidon suunnittelussa ja toteutuksessa sai kaikilta ikaryhmil-
ta parhaat arviot.

10
[l 25 vuottataialle (n=51) M 36-45 vuotta (n = 511) [ 56-64 vuotta (n = 520)

[ 26-35 vuotta (n = 282) M 46-55 vuotta (n = 826) M yli 64 vuotta (n = 24)

8,5 8,5

Potilaan hoitoa j Henkildstdn osaaminen Kéytdmme tutkittuun Hoitolaitteemme/ Huomioimme
arvioidaan -ammattirakenne vastaa tyon vaativuutta tietoon perustuvia valineemme ovat potilasturvallisuuden
olemassa olevien vastaavat tyon hoitomenetelmia (esim. ajantasaisia hoidon suunnittelussa ja
laatukriteereiden avulla vaativuutta Kéypa hoito -suosituksia) toteutuksessa

KUVIO 7.
Korkeatasoisen hoidon laatu tydyhteis6ssamme ian mukaan
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Tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisen -osiossa kriittisimpia olivat 26-35-vuotiaat vastaajat. He antoivat muita kriittisimpia arviota yksilollisten tarpeiden huomi-
oimisesta tydaikasuunnittelussa, erilaisten opinto ym. vapaiden mahdollistamisesta, perhevapaista seka isien kannustamisesta perhevapaisiin. Suunnitellulla tytajalla
tyon tekemisen onnistuminen sai kaikilta ikaryhmilta heikoimman arvion. Parhaiten toteutui perhevapaiden toteutuminen.

10 10
[ 25 vuotta tai alle (n =51) M 36-45 vuotta (n = 511) [ 56-64 vuotta (n = 520)
[ 26-35 vuotta (n = 282) M 46-55 vuotta (n = 826) M yli 64 vuotta (n = 24)
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Pystymme tekemaan Tyo6aikojen Mahdollistetaan opinto-, Jokaisella on oikeus Tuetaan myo6s isia
tydt suunnitellulla suunnittelussa vuorottelu- ja sapattivapaalle perhevapaisiin ja kayttamaan
tydajalla pyritdan huomioimaan seka osa-aikaelakkeelle sairaan lapsen tai perhevapaita
yksil6lliset tarpeet siirtyminen laheisen hoitamiseen
KUVIO 8.
Tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen ian mukaan
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Vastaajien tyoyksikon vaikutus tuloksiin

Vastaajien arvioita kysymyksittain tarkasteltiin myos tydyksikon mukaan. Tyytymattomimpia toimi-
viin kaytantoihin olivat paasaantoisesti paivystyksessa tydskentelevat vastaajat. Toimivia kaytantoja ar-
vioivat kriittisesti myos leikkausosastoilla, kotihoidossa, kotisairaanhoidossa, kotipalvelussa tai palve-
luasumisessa tyoskentelevat. Tyytyvéaisimpia puolestaan olivat teho-, tarkkailu- ja valvontaosastoilla
tyoskentelevat.

10

[ poliklinikka/vastaanotto (n =479)

[ vuodeosasto tai vuodeosasto tyyppinen yksikko (n = 724)
B teho-, tarkkailu- tai valvontaosasto (n = 125)

B paivystys (n=82)
[ leikkausosasto (n = 85)

M kotihoito, kotisairaanhoito, kotipalvelu tai palveluasuminen (n = 24)

[ muu (n=279)
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Tyémme tavoitteet
ja perustehtava
on méaaritelty

KUVIO 9.

Tyoprosesseja arvioidaan
saannollisesti yhdessa

Henkildstoa
rekrytoidaan tydyhteisén
osaamistarpeen
perusteella

Laadukkaan
opiskelijaohjauksen

kaytannoista on sovittu

Toimivat kaytannot tyoyhteisossamme yksikon mukaan

Ty6hyvinvointia
tukeva toiminta on
suunnitelmallista

Salraanhm a]at
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Annamme ja saamme
palautetta
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Osallistavaan johtamiseen tyytyvaisimmat vastaajat tyoskentelivat vuodeosastoilla seka koti- [T poliklinikka/vastaanotto (n =479)
hoidossa, kotisairaanhoidossa, kotipalvelussa tai palveluasumisessa. Osallistavaan johtamis- u j(’“ﬁdefc’salfi?;‘a' jc’“_°dT°sat5t° tyyfp'”e”é‘gs'kké (n=724)
ta kriittisimmin arvioineet tytskentelivat puolestaan paivystyksissa, leikkausosastoilla ja teho-, M teho-, tarkkailu- tai valvontaosasto (n = 125)

tarkkailu- valvontaosastoil W paivystys (n =82)
arkkallu- valvontaosastollila. . leikkausosasto (ﬂ _ 85)

M kotihoito, kotisairaanhoito, kotipalvelu tai palveluasuminen (n = 24)

[ muu (n=279)
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Esimies tuntee Tyt')ntekumté Paatoksen teko Ongelma- Esimies tukee Ty('jntekljélden ja Noudatetaan
tydmme arjen kannustetaan on lapindkyvaa tilanteisiin tydskentely- esimiehen valilla johdonmukaisia
ottamaan osaa puututaan tapojen on avoimet ja saantoja, samat
paatoksentekoon nopeasti uudistamista luottamukselliset saannot kaikille
suhteet ja kaikkina
KUVIO 10, aikoina
Osallistava johtaminen tydyhteisdssamme yksikon mukaan
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Tyon palkitsevuutta arvioitiin positiivisemmin poliklinikoilla/vastaanotoilla seka teho-, valvonta ja tark- [T poliklinikka/vastaanotto (n =479)
kailuosastoilla. Kriittisimmin tyon palkitsevuutta arvioivat paivystyksessé ja kotihoidossa, kotisairaan- " vuodeosasto tai vuodeosasto tyyppinen yksikko (n = 724)

hoidossa, kotipalvelussa tai palveluasumisessa tydskentelevat.

B teho-, tarkkailu- tai valvontaosasto (n = 125)
B paivystys (n=82)

[ leikkausosasto (n = 85)
M kotihoito, kotisairaanhoito, kotipalvelu tai palveluasuminen (n = 24)

[ muu (n=279)
10

10

77
Pystymme tekemaan Koemme, etta tyotamme Koemme ty6n imua Tyémme on mielekasta,
tydmme hyvin kunnioitetaan koska ( tarmokkuutta, vaikka olemmekin
se on merkityksellista omistautumista ja valilla stressautuneita
ja vastuullista tydhon uppoutumista) ja vasyneita

KUVIO 11.
Tyon palkitsevuus tydyhteis6ssamme yksikon mukaan

Palkka nousee tehtavien
vaativuuden kasvaessa
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Oman asiantuntijuuden kehittamismahdollisuuksiin tyytyvaisimmat tyoskentelivat poliklinikoilla/vas- [T poliklinikka/vastaanotto (n =479)
taanotoissa seka teho-, tarkkailu-, tai valvontaosastoilla. Kriittisimpia arvioita oman asiantuntijuuden - :“ﬁdei’saﬁ?;‘a' )(’“_°d‘7°53t5t° tyyfp'”e_”llé'gs'kké (n=724)
kehittymismahdollisuuksiin antoivat paivystyksissa, leikkausosastoilla ja kotihoidossa, kotisairaanhoi- M teho-, tarkkailu- tai valvontaosasto (n = 125)

dossa, kotipalvelussa tai palvel isessa tyoskentelevat M paivystys (n =82)
0Ssa, Kotipalvelussa tal palveluasumisessa tyoskentelevat. . leikkausosasto (ﬂ:85)

M kotihoito, kotisairaanhoito, kotipalvelu tai palveluasuminen (n = 24)
[ muu (n=279)
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Perehdytys on Ty('jt on jaettu Kaikilla on Kaytamme Kehltys- Kokeneimmat Saamme
suunnitelmallista ammattinimikkeen mahdollisuus ajanmukaista keskusteluiden tyontekijat tarvittaessa
ja kattavaa ja yksiléon suunnitelmallisesti kirjallisuutta ja valmistaudutaan toimivat tydnohjausta
osaamisen kehittaa tietokantoja ja ne kaydaan mentoreina ja
perusteella osaamistaan saannollisesti siirtavat osaamista

KUVIO 12. kaikkien kanssa tydyhteison siséalla

Asiantuntijuuden kehittaminen tyoyhteis6ssamme yksikon mukaan
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Tyoyhteison korkeatasoiselle hoidon laadulle parhaimmat arvioinnit antoivat ne vastaajat, jotka tyos- [T poliklinikka/vastaanotto (n =479)

kentelivat poliklinikoilla/vastaanotoilla tai teho-, tarkkailu- tai valvontaosastoilla. Kriittisimpia arvioita * vuodeosasto tai vuodeosasto tyyppinen yksikko (1 =724)
tyoyksikon korkeatasoisesta hoidon laadusta antoivat paivystyksissa ja kotihoidossa, kotisairaanhoi- = ;ZT\Z;;:;:}?'ZIE;;' valvontaosasto (n = 125)

dossa, kotipalvelussa tai palveluasumisessa tydskentelevat. Paivystyksessa tydskentelevat arvioivat B leikkausosasto (n = 85)

erityisen kriittisesti henkilostomaaran ja ammattirakenteen tyon vaativuuden vastaamista. B Kotihoito, kotisairaanhoito, kotipalvelu tai palveluasuminen (n = 24)

[ muu (n=279)

10 10
9 9
Potilaan hoitoa arvioidaan Henkiléstomaara- Henkiléston osaaminen Kéytémme tutkittuun Hoitolaitteemme/ Huomioimme
olemassa olevien ja ammattirakenne vastaa tyon vaativuutta tietoon perustuvia véalineemme on potilasturvallisuuden
laatukriteerien avulla vastaavat tyon hoitomenetelmia ajantasaisia hoidon suunnittelussa
vaativuutta (esim. Kaypa hoito ja toteutuksessa

-suosituksia)
KUVIO 13.

Korkeatasoisen hoidon laatu tydyhteis6ssamme yksikon mukaan
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Korkeimmat arvioinnit tyon ja yksityiselaman yhteensovittamiselle antoivat ne vastaajat, jotka tyos- [T poliklinikka/vastaanotto (n =479)

kentelivat teho-, tarkkailu- tai valvontaosastoilla. Kriittisimpia arvioita tyon ja yksityiselaman yhteen- " vuodeosasto tai vuodeosasto tyyppinen yksikko (n = 724)

B teho-, tarkkailu- tai valvontaosasto (n = 125)
B paivystys (n=82)
[ leikkausosasto (n = 85)

sovittamisesta antoivat paivystyksissa, leikkausosastoilla ja kotihoidossa, kotisairaanhoidossa, koti-
palvelussa tai palveluasumisessa tydskentelevat.

M kotihoito, kotisairaanhoito, kotipalvelu tai palveluasuminen (n = 24)

[ muu (n=279)
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Pystymme tekemaan tyc‘)t Tyoaikojen Mahdollistetaan Jokaisella on oikeus Tuetaan myos
suunnitellulla tyoajalla suunnittelussa opinto-, vuorottelu, ja perhevapaiseen ja isia kayttamaan
pyritdan huomioimaan sapativapaalle seka sairaan lapsen tai perhevapaita
yksilélliset tarpeet osa-aikaelakkeelle laheisen hoitamiseen
siirtyminen

KUVIO 14.
Tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen yksikon mukaan
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36-45-vuotiaat arvioivat muita ikaryhmia kriittisemmin, miten [ 25 vuotta tai alle (n =51)
sairaanhoitajien osaaminen ja tyon merkitys huomioidaan osa- [ 26-35 vuotta (n = 282)
na moniammatillista tysta. He arvioivat muita kriittisemmin myss Il 36-45 vuotta (n = 511)
omia valmiuksiaan uuden teknologian hyodyntamisessa ja uusien M 46-55 vuotta (n = 826)
teknologisten sovellusten helpottavan tyota. Kaikkein nuorimmat u 56-64 vuotta (n = 520)
vastaajat arvioivat edelld mainittuja asioita muita positiivisermmin. M yli 64 vuotta (n = 24)

Paivystyksessa, leikkausosastoilla ja kotihoidossa, kotisairaanhoi-
dossa, kotipalvelussa tai palveluasumisessa tyoskentelevat ar-
vioivat muita kriittisemmin, miten tyoyhteiséssa huomioidaan
sairaanhoitajien osaaminen ja tydn merkitys osana moniamma-
tillista tyota. Kotihoidossa, kotisairaanhoidossa, kotipalvelussa tai
palveluasumisessa tyoskentelevat arvioivat muita kriittisemmin
omia valmiuksiaan uuden teknologian hyddyntéamisessa seka sita
miten uudet sovellukset helpottavat tyota.

[ vuodeosasto tai vuodeosasto
tyyppinen yksikko (n =724)

B teho-, tarkkailu- tai
valvontaosasto (n =125)

B paivystys (n=82)

|1l leikkausosasto (n = 85)

[l kotihoito, kotisairaanhoito,
kotipalvelu tai palvelu
asuminen (n = 24)

[ muu (n=279)
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Tydyhteisdssani

sairaanhoitajien osaaminen sovellukset

ja tyon merkitys teknologian helpottavat tyotani
huomioidaan osana hyédyntédmiseen
moniammatillista tyéta tydssani

tasa-arvoisesti muiden
ammattiryhmien kanssa

KUVIO 15.
Muut asiat tyoyhteis6ssamme ian mukaan
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Uudet teknologiset
sovellukset

Minulla on hyvat
valmiudet uuden

ja tyén merkitys teknologian helpottavat tyotani
huomioidaan osana hyédyntédmiseen
moniammatillista ty6ta tydssani

tasa-arvoisesti muiden
ammattiryhmien kanssa

KUVIO 16.
Muut asiat tyoyhteisé6ssamme yksikon mukaan
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Sairaanhoitajat
ovat aikaisempaa

tyytyvéisempis

Seurantajakso 2010, 2012, 2014 ja 2016 yvaiser

Kolmen aikaisernman ajankohdan seurantajaksolla vuosina 2010, 2012 ja 2014 kaikkien osa-alueiden arvioinnit heikentyivat lukuun otta- Johtopisitss
matta tyon ja yksityiselaman yhteensovittamista. Vuoden 2016 tulokset ovat kauttaaltaan merkittavasti vuoden 2014 tutkimusta parempia, selvityksests
ja ylittavat selkeasti myos 2012 ja 2010 tason. Vuoden 2010 jalkeen mittarin kysymyksia vahennettiin, joten kysymyskohtainen vertailu ei ole

mahdollista vuoden 2010 seurannan kanssa.
[l 2010 M 2012 [ 2014 M 2016
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KUVIO 17.

Kuuden eri osa-alueen kehitys vuosina 2010, 2012, 2014 ja 2016
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Pohdinta

Nyt neljannen kerran toteutettu sairaanhoitajien tydoloja, tydhy-
vinvointia ja alan vetovoimaisuutta kartoittava selvitys kertoo sai-
raanhoitajien olevan aikaisempaa tyytyvdisempia tydelamaansa.
Ammatissa toimivat sairaanhoitajat haluavat tehda tarkeaksi ja mer-

keimpana osa-alueena sairaanhoitajat pitavat tyoyksikdon korkeata-
soista hoidon laatua.

Arviot ovat parantuneet selvasti edellisiin selvityksiin verrattuna,
mutta jaavat edelleen tyydyttavan tasolle. Kritiikkia saavat osaamis-
tarpeeseen perustuva rekrytointi, tydhyvinvointia tukevan toiminnan
suunnitelmallisuus, tydnohjauksen saatavuus, henkiléstémaaran- ja

ammattirakenteen vastaavuus suhteessa tyén vaativuuteen ja mah-
dollisuus suoriutua tydsta suunnitellulla tydajalla. Erityisen tyytymat-
- Saadakseen alasta kiinnostuneita ja alla pysyvia sairaanhoitajia, so-

témia vastaajat olivat palkkauksen kannustavuuteen. Tulos on halyt-
tavan matala.

Tdydennys-
koulutuksen
toteutuminen
on varmistettava.

Johtopiaitss
selvityksesti

Eri ikdisten sairaanhoitajien nakemykset tydoloista poikke-
avat selvasti toisistaan. Sairaanhoitajien tydolobaromet-
riselvityksissa vuosina 2010, 2012, 2014 ja 2016 nuoret
(26—-35-vuotiaat) sairaanhoitajat ovat nousseet esiin jokai-
sella kerralla ollen muita ikaryhmia tyytymattémimpia tyoela-
maansa. Kriittisena ryhmana he haastavat johtamiskdytannét ja
totutut toimintamallit ja hakeutuvat muille aloille, ellei heilla ole mah-
dollisuutta tehda tydtaan hyvin ja kehittya tydssaan.

. Selvitys osoitti, etta tydaikamuoto vaikuttaa sairaanhoitajien ko-
. kemukseen tyooloista. Saannollisessa vuorotydssa ja yotyossa
tyoskentelevat sairaanhoitajat olivat paivatydssa tyéskentelevia
- tyytymattomampia. Vuoro- ja yotyosta tekevien tydhyvinvointi tar-
kittavaksi kokemansa tydnsa hyvin. Tydéhyvinvoinnin kannalta tar-
. tyyppisten tydyksikdiden valilla. Paivystyksessa tydskentelevat
olivat muita tyytymattémampia.

vitsee erityistd huomiota. Kokemus ty6oloista vaihteli myoés eri-

Suosituas 6 paivan taydennyskoulutuksesta ei toteutunut. Vain
. 30 prosenttia vastaajista ilmoitti kdyneensa taydennyskoulutuk-
sessa vahintaan viisi paivaa. Tama on huolestuttavaa, silla tdyden-
. nyskoulutuksen puutteen on osoitettu olevan yhteydessa sairaan-

hoitajien tyytymattémyyteen (Sairaanhoitajaliitto 2012b).

siaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden on panostettava
hyvaan ja toimivaan tydymparistéoon. Alan vetovoimateki-
j6ihin panostamalla organisaatiot houkuttelevat sitoutu-
neita ja osaavia tydntekijoita, joiden tydpanos nakyy pa-
rempina hoitotuloksina. On ilahduttavaa, etta selvityksen
mukaan sairaanhoitajien tyytyvaisyys tydelamaan nayttaa
parantuneen edellisestd mittauksesta. Vaikuttaa silta, etta
tydyksikoissa on onnistuttu tekemaan oikean suuntaista kehi-

tystyota. Maaratietoista tyota on edelleen jatkettava, jotta nouseva
- trendi jatkuu ja padsemme eri osa-alueilla vahintaan hyvalle tasolle.

Sairaanhoitajat

< o0
@%De2e%

Sairaanhoitajien tyéolobarometri 2016 | 29



Johtopaaitokset

» Tarkeimmiksi osa-alueiksi sairaanhoitajien tyéhyvinvoinnin kannalta nousevat
korkeatasoinen hoidon laatu seka toimivat kdytannot. Myés muut mainitut
toiminnan osa-alueet koetaan erittain tarkeina.

« Sairaanhoitajia pyydettiin arvioimaan joukosta vaittamia ovatko he samaa
vai eri mielta siita toteutuvatko vaittamat heidan tydyksikdissaan. Eniten
he olivat samaa mielta sen kanssa, etta jokaisella on oikeus perhevapaisiin
ja sairaan lapsen tai laheisen hoitamiseen (8,3/10). He myds kokevat, etta
potilasturvallisuus huomioidaan hoidon suunnittelussa (8,2/10) ja tyén
tavoitteet ja perustehtavat on maaritelty (7,8/10). Vastaajat pitavat tyotaan
mielekkaana, vaikka he ovatkin valilla stressaantuneita ja vasyneita (8,0/10).

Ylivoimaisesti eniten tyytymattémyytta aiheuttaa palkkauksen kannustavuus,
silld vain harva katsoi palkkauksen nousevan tyén vaativuuden kasvaessa
(3,9/10). Kritiikkia saavat myos perehdytys ja tyénohjaus, paatdéksenteon
lapinakyvyys seka perehdytyksen ja tyéhyvinvointia tukevan toiminnan
suunnitelmallisuus ja kattavuus. Tyytymattémyys palkkaukseen ei ole yhta
voimakasta valtion, yksityisen tyénantajan tai saation palveluksessa olevilla
kuin valtaosalla, jotka tyéskentelevat kuntainliiton, kuntayhtyman tai kunnan
palveluksessa.

Eri ikdisten sairaanhoitajien nédkemykset poikkeavat selvasti toisistaan, silla
vanhimmat vastaajaryhmat ovat selvasti useammin samaa mielta vaittamien
kanssa ja 26-35 -vuotiaiden ikdryhma on puolestaan kriittisin.

Tydyksikdon mukaan tarkasteltuna tyytyvaisimpia tyéhdnsa ovat teho,-
tarkkailu- tai valvontaosastoilla tydskentelevat. Tyytymattémimpia puolestaan
ovat paivystyksessa tydskentelevat. Heidan tyytymattomyytensa kohdistuu
muita useammin erityisesti henkiléstomitoitukseen, tydaikoihin ja johtamiseen
liittyviin tekijoihin.

lf %

Tulokset ovat kauttaaltaan merkittavasti vuoden 2014 tutkimusta parempia,
ja ylittavat selkeasti myos 2012 ja 2010 tason. Eniten parantuneiksi koetaan
tydyhteisdn osaamistarpeen huomioiminen henkildstéa rekrytoitaessa,
palautteen antaminen ja saaminen seka heikoimpien osa-alueiden joukossa
edelleen oleva tydhyvinvointia tukevien toimien suunnitelmallisuus.

-
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